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ESPERIENZA PROFESSIONALE

Kramp srl

INTERNAL SALES MANAGER

Obietiivi e Responsabilitar:

Gestione  team internal  sales  (Preduct
specialist, Customer Specialist & Sales Support
Monitoraggic principali KPl aziendali {Calls,
chat, orders) e predisposizione procedure
organizative

Kramp sil

ACCOUNT MANAGER

Obiettivi e Responsabilitc:

Gestione  perfafogiio  clienti per le aree
assegnate (Lombardia e Calabria).

Sviluppo nuovi clienti e definizione piano di
sviluppo dellarea assegnata. Promozione
Comer e Shop nell’area assegnata

Kramp srl

PRODUCT SPECIALIST TRACTOR & VEHICLE
Compiti svolti:

Supporto cliente {telefono, mail} nella ricerca
di ricambi fecnici

Pradisposizione & moniforaggio di Offerte.

MBF sil

IMPIEGATOC COMMERCIALE

Compiti svolfi:

Gestione portafoglio clienti dlic e Estero con
visite frequenti ai clienti e attivitd ¢i customer
care. Partecipazione dlle principali Fiere di
settore (Eima, Agritechnica, Sima, Fimai)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Magistrale in Economia e Mgmt
Facoltd di Economia *Marco Biagi' Unimore

Laureda in Mkig e Economia
Facoltd di Economia “Marco Biagi” Unimore

Diploma di Maturita Scientifica

Scondiano - Halia liceo Scientifice “Plero Gobetfl”

Autorizzo il frattamente dei datl personall contenutl nel mio cuniculum vitae in
base all'art. 13 del D, Lgs. 196/2003 e aff' art. 13 del Regolamento UE 2016/679
relativo dla proterione delte persone fisiche conriguarde al frattamento dei daii




